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Kienbaum und Qiata

COMPLIANCE, SICHERHEIT UND HANDHABUNG

Interview mit Marco Muller, Abteilungsleiter System Betrieb der

Kienbaum Consultants International GmbH

Uber Kienbaum Consultants International GmbH

Kienbaum gehort zu den BranchenfUhrern der Beratung in Europa. Ihre Kernkompetenzen sind
Executive Search, Human Resource Management und Management Consulting. In Deutschland
ist Kienbaum Marktfuhrer bei der Suche und Auswahl von Fach- und Fuhrungskraften (Executive
Search) und der Personalentwicklung inklusive der Vergltungsberatung (Human Resource
Management).
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Kienbaum ist in Deutschland
MarktfUhrer im Executive
Search und im HRManage-

Kienbaum

ment und gehort zu den

fuhrenden Management-
beratungen. Mit seinem
integrierten Beratungsansatz
begleitet Kienbaum Unternehmen aus den wesentlichen Wirtschaftssektoren bei inren Verande-
rungsprozessen von der Konzeption bis zur Umsetzung. Kienbaum verbindet ausgewiesene Perso-

nalkompetenz mit tiefem Wissen in Strategie, Organisation und Kommunikation.

Die Kienbaum Consultants International GmbH nutzt die Qiata File Transfer Losung nun seit mehr
als 7 Monaten. In einem Interview mit Markus Gringel, Vice President der SECUDOS GmbH, berichtet
Marco Muller, Abteilungsleiter System Betrieb der Kienbaum Consultants International GmbH, wie

die Verwendung, Integration und Handhabung der Qiata File Transfer Appliance funktioniert.

Warum nutzen Sie eine File Transfer Losung an Stelle von Dateiver-
sand per E-Mail, FTP Server oder Filesharing in der Cloud und wel-
che Vorteile bringt Innen Qiata?

Der Datenaustausch in unseren Projekten hat ausschlieBlich mit vertraulichen und sensiblen Daten

sowie personenbezogenen Daten einen sehr hohen Schutzbedarf.

Die Austauschportal-Losung Qiata FTA-600 ist eine zuverlassige Losung mit schneller Nutzbarkeit
und geringem Schulungsaufwand fur Kunden und Kienbaum Mitarbeiter. Uber die Protokollierung
und E-Mailsteuerung konnen die Prozesse nachvollziehbar und Compliance-gerecht umgesetzt wer-

den, auBBerdem ist im Gegensatz zu E-Mail kein Limit der Datenvolumina gegeben.

Die Postfacher unserer Mitarbeiter werden nachhaltig entlastet und beiderseits bereitgestellte Pro-

jektdaten sind zeitlimitiert im Portal verfigbar.
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Bei Neuanschaffungen ist das Thema Kostenminimierung ein wich-
tiger Aspekt. Inwieweit und in welchen Bereichen konnte Qiata zur
Kostenminimierung in Ihrem Unternehmen beitragen?

Friher wurden oft Datentrager und Unterlagen via Kurier an Empfanger Ubermittelt, heute bekommt
der Kunde Uber das Austauschportal die Ergebnisse unserer Beratungen ,just in time” mit einer

modernen und sicheren Lsung bereitgestellt.

Bei einem so grolden Netzwerk, wie es
b_e| Ihrjen der Fallist, ist es wichtig, dass Ober SECUDOS GmbH

sich die IT-Infrastruktur einfach erweitern | secupos ist ein innovativer und
|aSSt Wle |St b@l |hﬂeﬂ d'e |ﬂtegl’atIOﬂ VOon schnell expandierenderAnbieter fur

Qiata in Ihr Netzwerk gela ufen? Appliance-Technologien und -Dienst-
leistungen mit Schwerpunkt auf

Die Integration des Austauschportals in einer separaten DMZ IT-Sicherheit und Compliance. Als

am zentralen Firewall Gateway war sehr einfach, es mussten Spezialist fur Appliance-Technologien
gehen die Wurzeln bis in das Jahr

nur wenige Ports fur die Dienste der geharteten Appliance in
1996 zurtck.

das interne Netz getffnet werden.

SECUDOS gehort damit zu den Pionie-
ren im IT-Appliance Umfeld. Als Quali-
tatsfuhrer vereint SECUDOS in ihren
Produkten Losungen ausgewahlter

Bei neuen Systemen gilt es eine
Akzeptanz bei Mitarbeitern zu schaffen,

auch durch germgen Schulungsaufvvand. Softwareanbieter mit Appliance-Hard-
Wie einfach war es, eine Akzeptanz fur ware héchster Qualitat.
Qiata zu schaffen und wie hoch war der y,

Schulungsaufwand?

Kunden und Mitarbeiter nehmen den neuen Service gern in Anspruch, da die Nutzung durch gute
Handouts ohne nennenswerten Schulungsaufwand moglich ist und aufgrund der Mehrsprachigkeit

des Portals die Akzeptanz starkt.

Die enorme Zeitersparnis der Ubertragung grolRerer Datenmengen gegentiber dem Aufteilen der
Informationen und einzelnen Versenden von E-Mails friher, motiviert immer mehr Mitarbeiter auch
Kunden einzuladen das System in Projekten mit Kienbaum zu nutzen. Durch den Eigenbetreib,

das Corporate Design und der SSL verschlisselten Ubertragung ist das Vertrauen zum Einsatz des

Systems auf beiden Seiten gegeben.
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